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Demographic trend            

 The number of people over 65 will increase dramatically both in absolute and relative terms  

 The challenge is to finance healthcare and to recruit personnel  

 The trend is the same in all the industrialized world  

  

Source: Kommunförbundet 
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Background from Ericsson, Skandia, Huddinge      
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Alleato Information 
Field force management – planning, follow up, documentation 
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Alleato Safety – Social Alarms 
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Alleato – Trygg i Hemmet 

Välfärdspaket för privatpersoner, 

närstående eller kommunal 

omsorg 

•Passivitetslarm 

•Gåutlarm 

•Läckage 

•Apparatkontroll 

•Medicinpåminnelse 

•Temperaurvarning 

•Ledljus 

•Brandvarnare 

http://kontor.comotion.se/alleato/trygghetsvisning
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Notifications 
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Follow up / history 
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Alarm if abnormal condition 

Typiska larm 

•Öppnad dörr 

nattetid 

•Onormal aktivitet 

nattetid 

•Passivitetslarm 

dagtid 

•Ej tagit medicin 
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Uppföljning och driftlarm 

Drifttekniken eller värd kan välja 

lägenhet och läsa aktuell temperatur 

samt se historik. 

Hög- och lågtemperaturlarm 

1. Närvaro 

2. Temperatur 

3. Ljus 
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Exemples of customer cases 
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Installation setup via app 

Valfritt antal enheter inkluderas och 

konfigureras via en app 
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CPE / GW 
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Welfare Broadband Service GW 
Operator portal (of services) 

 

 

Remote maintenance 

Service tunnel 

 

 

 

 

System monitoring + Alert System Up/Down 

 

 

Operation and maintenance 

 

 

Push + SMS 

Door sensor 
Smart Plug 

Multisensor 

Smokesensor 

3:rd part 

communication 

video app.  

3:rd part night 

watch 

Welfare GW 
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Utmaning - protokoll, allianser, ramverk) 
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Kostnadseffektiva tjänster 

Hur skall vi få ekonomi? 

 Pris 

 Volym 

 Produktionskostnad (dela på system och 

hårvarukomponenter - standarder) 

Gemensamma plattformar kan ge större spridning och lägre 

kostnader. (Marknad och nätverk) 

Lägre tröskel för nya tjänsteleverantörer 

Interoperabilitet & federation 
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Gränsdragning 

Vad skall tjänsteleverantöreren släppa (slippa?) 

Grafisk profil 

Tjänstelogik, algoritmer 

Användarhantering 

Driftövervakning (kommunikation, CPE, Sensorer, batterier) 

Backend (co-location, hosting) 

Logistik, asset management, billing 

Ekonomi och ansvar, SLA mellan olika parter 

Konflikter och prioritering 

Första linjens support 

 


